
Deklaracja dostępności

Urząd Miejski w Karczewie

Oświadczenie o dostępności dla Portalu inwestora
 Urząd miejski w Karczewie zobowiązuje się zapewnić dostępność swojej strony internetowej zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotów publicznych. Oświadczenie w sprawie dostępności ma zastosowanie do strony
internetowej 

Portalu inwestora w Karczewie.

 

Data publikacji strony internetowej: 2023.
Oświadczenie o dostępności sporządzono dnia: 2023-03-23.
Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2023-03-23.
Data ostatniego przeglądu deklaracji: 2023-03-23.

 

Status pod względem zgodności z ustawą 
Strona internetowa jest w całości zgodna z ustawą z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych. Ewentualne niezgodności mogą wystąpić w
przypadku wyłączeń wymienionych dalej. Strona portalinwestora.karczew.pl jest w pełni zgodna z WCAG
2.1 na poziomie AA bez zamierzonych wyjątków

 

Treści niedostępne
Strona nie powinna zawierać dokumentów niezgodnych z ustawa o dostępności. Prosimy o
powiadomienie zwłaszcza w przypadku rażących nieprawidłowości.

 

Wyłączenia
Mapy są wyłączone z obowiązku zapewniania dostępności.
Mogą pojawić się dokumenty zewnętrzne - nie generowane przez Urząd.

 

Przygotowanie deklaracji w sprawie dostępności
Deklarację sporządzono na podstawie deklaracji wykonawcy (Tensoft Sp. z o.o.) oraz samooceny
przeprowadzonej przez podmiot zamawiający (Urząd Miejski w Karczewie).
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https://portalinwestora.karczew.pl/


Dodatkowe uwagi dotyczące dostępności

Do obsługi portalu można użyć aplikacji e-Obywatel dostęnej w repozytoriach Goggle play i App Store.
Aplikacja nie jest obowiązkowa, ale portal jest dostosowany do pracy na urządzeniach mobilnych.

 

Informacje zwrotne i dane kontaktowe
Jeśli na tej stronie internetowej są problemy, które wynikają z niespełnienia wymogów dostępności
cyfrowej? Zgłoś to do osoby w Urzędzie Miejskim.W zgłoszeniu podaj swoje imię i nazwisko oraz dane
kontaktowe (np. numer telefonu, e-mail). Określ dokładny adres strony internetowej, na której jest
niedostępny element lub treść. Opisz na czym polega problem i jaki sposób jego rozwiązania byłby dla
Ciebie najwygodniejszy. Prosimy o informację o napotkanych barierach dostępności w witrynie
portal.karczew.pl

Kontakt do osoby w Urzędzie Miejskim w Karczewie: Julia Olszewska, e-mail:
j.olszewska@karczew.pl , tel. +48227806516 wew. 109
Adres: ul. Warszawska 28
Adres pocztowy: 05-480 Karczew

Staramy się odpowiadać na opinie interesantów   W zależności od ilości spraw: od 2 do 14 dni roboczych

 

Zgodność z przeglądarkami i technologiami pomocniczymi
Strona portal.karczew.pl jest zaprojektowana w taki sposób, aby była zgodna z następującymi
technologiami wspomagającymi:

Strona otwiera się bez problemu na przeglądarkach Chrome, Firefox, Edge uruchamianych na
systemie Windows
Strona portal.karczew.pl może nie być kompatybilna z przeglądarkami starszymi niż 3 główne
wersje.

 

Ograniczenia i alternatywy:
Pomimo naszych usilnych starań, aby zapewnić dostępność portal.karczew.pl mogą obowiązywać pewne
ograniczenia, które będą sukcesywnie i w miarę możliwości eliminowane. Poniżej znajduje się opis
znanych ograniczeń i potencjalnych rozwiązań. Prosimy o kontakt, jeśli Państwo zauważą problem.

 

Formalne zatwierdzenie niniejszego oświadczenia o
dostępności:
Niniejsze Oświadczenie o dostępności zostało zatwierdzone przez: Urząd Miejski w Karczewie 
Wydział Organizacyjny
Sekretarz

Formalne skargi
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Wszelkie wnioski o udostępnienie treści, uwagi, reklamacje i zapytania można kierować pod
adres: dostepnosc@karczew.pl, przez ePUAP na adres: /UMKarczew/skrytka lub przez e-Doręczenia:
AE:PL-22125-97934-VHSBH-25 (nazwa podmiotu: Urząd Miejski w Karczewie).
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